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produtividade econémica. Foram compartilhadas
experiéncias de diferentes paises europeus, asia-
ticos e americanos, com o objetivo de incremen-
tar a resiliéncia do setor da agua face a eventos
naturais extremas, incluindo sistemas de monito-
rizagao e aviso e recuperagao, e boas praticas de
engenharia.

As principais conclusoes evidenciam a importancia
da cooperacao multissetorial (das instituicdes e
entidades gestoras, a nivel pablico, governamental
e privado) e do planeamento eficaz das infraestru-
turas. Em situacoes de emergéncia, € fundamental
proteger a vida, garantir a seguranca, assegurar a
salde publica e preservar o meio ambiente. Neste
contexto, é particularmente relevante assegurar o
abastecimento de agua potavel a populacao, res-
taurar o servico de estacoes elevatorias e ETAR,
priorizar as intervencoes de reabilitacao de cole-
tores, para além de estabelecer atempadamente
uma politica de resposta a solicitacoes e reclama-
cOes das pessoas afetadas.

Para atingir estes objetivos, destaca-se a relevan-
cia da realizacao de workshaops plurissectoriais e
de simulacoes, para capacitacao e aprendizagem,
de forma a agilizar procedimentos e melhorar li-
nhas de acdo em situagoes de restricao de recur-
sos, diminuindo tempos de resposta

Como medidas chave para o sucesso, que deverao
ser equacionadas e implementadas nacionalmen-
te, referem-se a educacao/formacao dos técnicos,
numa primeira fase, e posteriormente a sensibi-
lizacao do publico em geral; o desenvolvimento
de planos proativos, incluindo a comunicagao e a
redundancia de equipamentos; a colaboracao com
os reguladores e o desenvolvimento legislativo; o
desenvolvimento de projetos em que se considera
a gestao do risco e a analise custo-beneficio das
intervencoes. Por Ultimo, destaca-se a importan-
cia de assegurar abordagens sustentaveis, de-
signadamente favorecendo o recurso a fontes de
energia alternativas, como a energia solar, para
a alimentacao dos equipamentos dos diferentes
servicos associados ao setor da agua. W
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